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Expérience Professionnelle

22/09/2025 -
10/12/2025

13/08/2024 -
25/09/2025

17/01/2024 -
01/07/2024

07/03/2022 -
07/09/2022

Formation

AHG Atelier de la Haute Garonne
Régleur programmeur machines cnc

» Configuration, programmation etutilisation de machines CNC Tours et fraiseuses Mazak
=« Changement d'outils, contréle dimensionnel et contrdle qualité Optimisation du
a Processus de fabrication et garantie de la qualité de la production

Outsourcia Customer Obsession (Temu)
Travail entant que conseiller clientéle dans le service de chat
a Service client par chat et e-mail dans le cadre du projet Shein. Traitement des
» demandes relatives aux commandes, aux retours et aux produits
a Traitement orienté vers la recherche de solutions des réclamations et des problémes.

Job & Talent Morocco SARL (Shein)
Travail entant que conseiller clientéle dans le service de chat

a Service client par chat et e-mail dans le cadre du projet Shein.
= Traitement des demandes relatives aux commandes, aux retours et aux produits.
a Traitement orienté vers la recherche de solutions des réclamations et des problémes.

MINIBUS ZENTRUM MAGHREB
Stage entant que superviseur de la fabrication de structures métalliques pour

autobus.
a Connaissances approfondiesdansl'usinagedepiécesmétalliquesal'aidede

machines CNC et conventionnelles.
a Réalisation de contrdles qualité afin de garantir la précision dimensionnelle et la
qualité de surface des pieces fabriquées.

01/02/2022-14/11/2022

09/2019 - 07/2021

09/2018 - 06/2019

Conception mécanique CATIA
Techno ingenierie in Rabat

» Conception de composants mécaniques et d'ensembles
= Réalisation de dessins techniques

Diplome de technicien spécialisé méthode fabrication mécanique
Institut Spécialisé de Technologie Appliquée Inter Entreprises

» Le programme est dispensé en 2040 heures réparties sur deux années de
formation, y compris un stage technique a la fin de la formation.

baccalauréat
Jaber Ibno Hayan in Casablanca

» Baccalauréat dans le domaine scientifique et technologique de la mécanique.

Compétences

compétences
linguistiques

Logiciels

Francais (A2) , Arabe (langue maternelle)

CATIA (Conception mécanique)/ Solidworks



