
SYNTHÈSE PROFESSIONNELLE

PROFILE

Responsable QHSE (Master Management de la 

Qualité Sécurité Environnement)

Manager QHSE avec plus que 7 ans d'expérience dans le domaine QHSE, je fais de la satisfaction des clients 

une priorité. Ambitieuse et  dévouée, je fais preuve d'un véritable sens de l'initiative et des  responsabilités. Je 

possède notamment une excellente maîtrise des  outils Qualité (Audit Qualité, 5S , PDCA , 8D , AMDEC , 

QQOQCCP , 5 Pourquoi, Pareto…), ainsi que de solides, connaissances et maitrise des  référentiels et des 

normes de mon domaine QHSE (ISO 9001, ISO 22000, FSSC22000, ISO 14001, ISO 45001, IATF, BRC, 

système HACCP, BPH, , , ). Forte motivation et esprit d'initiative tout en faisant preuve d'une  grande 

résistance au stress ainsi que d'une autonomie opérationnelle  et décisionnelle.

COORDONNÉES
05/06/1997 

0694456667

sara.khiara.sk@gmail.com

Diar Al Amal , Casablanca

PERMIS

Permis B

FORMATION

Audit interne ;  Novembre 2023

FSCC22000 V06 Juillet 2023

Référentiel  BRC V09 Janvier 2023

PCQI (PREVENTIVECONTROLS 

QUALIFIED INDIVIDUAL) Avr. 2022 : 

FSPCA (Food Safety Preventive Controls 

Processus de stérilisation Nov.2021

Audit Qualité Interne Nov.2022

Analyse HACCP Aout. 2021

Sécurité alimentaire et BPH Aout. 2021

Réglementation autour l’hygiène

Réglementation autour l’hygiène alimentaire » 

- HACCP Mars 2019

Competances  techniques :

 Métrologie, système HACCP, gestion de 

production, FSSC 22000, BRC, ISO 9001, ISO 

14001, ISO22000, ISO 45001, MSP

Connaissances managériales :
 Management de la qualité (fournisseur, client, 

production, réception) , Chantiers 5S , PDCA , 

8D , AMDEC , QQOQCCP , 5 Pourquoi …

Connaissances en informatiques et ERP : 

SAGE X3, Word, Excel, PowerPoint, Langage C 

, Catia, Gantt, PERT . 

COMPÉTENCES
Management organisationnel Analyse de données

Sens des responsabilités Résolution des 

problèmes Organisation

Relation client Créativité

SARA KHIARA

PARCOURS ACADEMIQUE

MASTER SPÉCIALISÉ - MANAGEMENT DE LA QUALITÉ, SÉCURITÉ ET ENVIRONNEMENT               

           Juil. 2021

-         Faculté des Sciences et Techniques (FST) , Settat

Diplôme obtenu avec mention Très bien.

LICENCE PROFESSIONNELLE - MÉTROLOGIE QUALITÉ SÉCURITÉENVIRONNEMENT                              

                   Juin 2019

-        Ecole Supérieur de Technologie ( EST) , Safi

Diplôme obtenu avec mention Bien.

DUT - TECHNIQUE INSTRUMENTALE ET MANAGEMENT DE LA QUALITÉ                                                             

                         Juil. 2017

- Ecole Supérieur de Technologie (EST) , Safi

Diplôme avec mention.

Math informatique – Faculté poly disciplinaire SAFI

BACCALAURÉAT Libre - SCIENCE VIE ET TERRE      Juil.2015

BACCALAURÉAT - SCIENCE MATH –A  Juin 2014

EXPÉRIENCE PROFESSIONNELLES

Manager QHSE

Mai.2023 – à ce jour  ATTELLI Casablanca -Groupe COFRAPEX

-   Mettre en place du système QHSE de la société.

-   Contribuer au démarrage de la société.

-   Piloter le projet de Certification QHSE notamment ISO 9001, FSSC 22000  .

-   Piloter le projet de certification HALAL, Kosher.

-   Préparer et conduire les audits internes et externes

-   Gérer et analyser les réclamations clients, non-conformités et incidents

-   Élaborer et suivre les plans d’actions QHSE en collaboration avec les différents services

-   Former et sensibiliser le personnel aux bonnes pratiques en matière de QHSE

-   Évaluer et maîtriser les risques professionnels à travers des analyses de risques

-   Suivre et analyser les indicateurs de performance QHSE (KPI)

-  Assurer une veille réglementaire

-   Coordonner et accompagner les équipes opérationnelles pour intégrer la culture QHSE 

-   Rédiger, mettre à jour et diffuser la documentation QHSE

RESPONSABLE QHSE

Jan. 2021 ‐ Mai.2023   MIDAV SAREX, Safi

-     Assurer le respect et le maintien des exigences du système qualité

-    Participer à la mise en application de la politique QHSE, développer la culture QHSE et assurer 

l'amélioration continue du système QHSE.

-    Suivre et analyser les indicateurs de performance en termes de

réalisation, de conformité, et de satisfaction client et proposition de plans d'action,

-    Développement et mise en œuvre de plans d'actions pour améliorer les performances QHSE

-    Assurer la formation du personnel

-    Assurer la revue du système QHSE,

-    Planifier et piloter les audits de certification (BRC, HALAL, Kosher, clients…), inspection (FDA, authorité 

locale…) et les audits interne et externes (chez les fournisseurs)

-    Tenir à jours les registres  relatifs à la maîtrise des produits non conformes et à la Maîtrise des actions 

correctives et préventives

-    Assurer la veille règlementaire en matière de gestion des systèmes de Management QHSE

-    Représenter la société aux niveaux des autorités et des organismes externes (ONSSA, DPM, organismes 

certificateurs…)

-    Participer à la recherche et développement des nouveaux produits.

-    Traitement des réclamations clients.

-    Participer à la mise en place d’un système de management RSE.

-    Évaluation des risques et identification des mesures de prévention pour minimiser les accidents, les 

blessures et les maladies professionnelles

-    Gestion des incidents et accidents, analyse des causes et mise en place de mesures correctives

-    Participation à des projets transverses liés à la QHSE, en coordination avec les autres services de l'entreprise

-    Communication avec les partenaires externes (clients, fournisseurs, administrations) sur les aspects QHSE 

de l'entreprise.

-    Préparation des échantillons et gestion de l'échantillothèque.



LANGUE

Français, Avancé

Anglais , Intermédiaire

Arabe, Natif

Chargé QHSE      Juin 2019 ‐ Déc.2020 MIDAV

-  Assister le directeur Qualité et dans l'application des exigences QHSE.

STAGE DE FIN D’ETUDE     Avril 2019 – Juin 2019 MIDAV, Safi

Sujet de stage: Analyse de fraudes alimentaires : étude de vulnérabilité

AUDITRICE QUALITÉ  Déc. 2017 ‐ Mai2018

Jobelsa Automotive, Casablanca

-    Superviser l'équipe qualité (contrôleur qualité, mur qualité)

-    Assurer le respect des exigences client

-    Contrôler et valider le produit avant le lancement de la production  avec un contrôle de la première pièce et 

assurer la conformité du  produit

-    Participer au realisationDifferent type d'audit ( systéme , LPA , 5S, process, IATF 16949 ) Suivi des 

indicateurs des performance - KPI's

STAGE LIBRE AU LABORATOIRE  Août 2017

Maymouna, Safi Sujet de stage : les analyses apportées sur les produits finis

STAGE DE FIN D'ÉTUDE  Avr.2017 ‐ Juil.2017

Sews Cabind Maroc,Berrechid

Sujet de stage : La gestion des moyens de mesures dans le secteur coupe: impact qualité et impact productivité

STAGE DE FORMATION  Juil. 2016 ‐ Août2016

Delfingen, Casablanca Sujet : Les exigences qualité dans le secteur automobile

RESPONSABLE QHSE

Jan. 2021 ‐ Mai.2023   MIDAV SAREX, Safi

-     Assurer le respect et le maintien des exigences du système qualité

-    Participer à la mise en application de la politique QHSE, développer la culture QHSE et assurer 

l'amélioration continue du système QHSE.

-    Suivre et analyser les indicateurs de performance en termes de

réalisation, de conformité, et de satisfaction client et proposition de plans d'action,

-    Développement et mise en œuvre de plans d'actions pour améliorer les performances QHSE

-    Assurer la formation du personnel

-    Assurer la revue du système QHSE,

-    Planifier et piloter les audits de certification (BRC, HALAL, Kosher, clients…), inspection (FDA, authorité 

locale…) et les audits interne et externes (chez les fournisseurs)

-    Tenir à jours les registres  relatifs à la maîtrise des produits non conformes et à la Maîtrise des actions 

correctives et préventives

-    Assurer la veille règlementaire en matière de gestion des systèmes de Management QHSE

-    Représenter la société aux niveaux des autorités et des organismes externes (ONSSA, DPM, organismes 

certificateurs…)

-    Participer à la recherche et développement des nouveaux produits.

-    Traitement des réclamations clients.

-    Participer à la mise en place d’un système de management RSE.

-    Évaluation des risques et identification des mesures de prévention pour minimiser les accidents, les 

blessures et les maladies professionnelles

-    Gestion des incidents et accidents, analyse des causes et mise en place de mesures correctives

-    Participation à des projets transverses liés à la QHSE, en coordination avec les autres services de l'entreprise

-    Communication avec les partenaires externes (clients, fournisseurs, administrations) sur les aspects QHSE 

de l'entreprise.

-    Préparation des échantillons et gestion de l'échantillothèque.


