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00212 661217625

Muriers Ain Sebaa, Casablanca, Maroc

Manager Qualité Hygiene Sécurité & Environnement
Master En QHSE

Formation

2021-2022 Master en QHSE de I'université polytechnique Hauts de France a Lyon.

2020- 2021 Maitrise en QHSE de I’Université Polytechnique Hauts de France a Lyon.
2003- 2007 Ingénieur del’Ecole Marocaine Des Sciences de I’ingénieur Casablanca
2002- 2003 Baccalauréat Sciences expérimentales Casablanca.
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La certification Du SMQ conformément aux standards ISO et exigences définis par I’entreprise.

Maitrise des Normes ; IATF 16949, ISO 9001 ,ISO 22000, ISO 45001, ISO 14001, Méthode HACCP ,EN 9100 .

10 ans d’Expérience confirmée dans le déploiement des Core Tools du secteur automobile : PPAP, APQP, FMEA,
Plans de surveillance, analyses MSA, maitrise statistique des procédés (MSP/SPC),

Pilotage de I’homologation des fournisseurs de matiéres et composants, incluant la qualification des procédés,
I’évaluation qualité, et la conformité aux référentiels internes et sectoriels.

Conduite Des Audits systéme , processus Fabrication , produit , Fournisseurs.

Préparation et conduite des audits qualité selon le référenticl NSA (New Supplier Assessment) de Stellantis,
Formation et animation des routines QRCI ligne et UAP.

Suivi et analyse de la performance kpi’s globale des processus

Expertise en laboratoire d’essais, notamment dans la Réalisation d’essais optique mécaniques et physico-chimiques,
tels que les Essais de traction, flexibilité, fatigue, dureté Analyses de structure, essais en enceinte climatique, tests
d’arrachement et la rédaction de rapports de jugement de conformité produit.

Responsable du reporting qualité et de la préparation des revues de direction, avec une capacité démontrée de
leadership dans le pilotage de la performance, la coordination des équipes et la prise de décisions stratégiques
basées sur les indicateurs clés.

Expériences Professionnelles

Depuis 15/03/2023

Responsable QHSE : FLEXIRESSORTS Casablanca
Activité : fabrication de ressorts a lames pour véhicules, remorques, semi-remorques.

Projets réalisés :

Mise en place d’un SMQ selon la norme IATF 16949 en juin 2023

Mise en place d’un (SMSST) conforme a la norme ISO 45001:2018

Certification de ’entreprise selon IATF 16949 et ISO 9001 V 2015, En novembre 2023 Organisme Certificateur URS
Réussite de I’ Audit de suivi N°1 IATF 16949 et ISO 9001 V 2015 En septembre 2024

Conduite de deux projets OEM selon la méthodologie APQP et réussite de I’évaluation NSA du client STELLANTIS.
Formation Continu du personnel aux standard et outils qualité afin de renforcer les compétences en résolution de
problémes et en amélioration continue

Amélioration des capacités du laboratoire interne grace a I’intégration de nouveaux équipements de test, a permis
d’¢largir les possibilités d’analyse et de controle qualité.

Participation a la réduction de I’impact environnemental par la mise en ceuvre de protocoles de valorisation des
déchets, incluant :le compostage de la calamine, la technique de coaxialisation pour le traitement des eaux usées a
’aide de déchets de peinture, et la transformation des résidus industriels en ressources valorisables.
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Du 01/07/ 2022 au 30/02/2023

Coordinatrice Senior QSE HellermannTyton Tanger
Activité : Injection plastique , Fabricant des produits de fixation, d'identification, de protection des cables des clients

du secteur Automobiles et aéronautique

Projets réalisés :

Gestion de projet, la validation des essais et la conformité produit.

Pilotage de la validation des produits en série sur les nouvelles machines backup, assurant ainsi la continuité de la
production Dans le cadre d’un processus de duplication,

Mise a jour continue des systémes et des processus afin d’assurer ’exactitude et la fiabilité des informations
Conduite de I’auto-évaluation du Systéme de Management de la Qualité (SMQ) selon le référentiel Jaguar.
Gestion des réclamations clients et des non-conformités internes par l'animation de réunions journaliéres, en
appliquant des outils de résolution de problémes conformément aux standards de I'industrie automobile.
Pilotage de I'analyse des déchets générés et a 1'élaboration de solutions pour leur réduction.

Encadrement des solutions d'amélioration en matiére SSE

Réaliser des audits qualité internes.

Identifier les risques professionnels et Mettre en place les procédures de sécurité et veiller a leur respect.
Organiser des formations sécurité. Suivre les accidents du travail et proposer des actions de prévention.
Participer a I’amélioration des conditions de travail.

Assurer la conformité réglementaire (ISO 14001)

Suivre les indicateurs QSE

Proposer et mettre en ceuvre des actions d’amélioration continue.

Du 01/04/2015 au 30/03/2022

Responsable Contréle Qualité AGC INDUVER Casablanca
Activité ; Fabricant de vitrages automobiles, para-automobile (cabines de tracteurs et engins de chantier

véhicules sans permis

Projets réalisés:

Renouvellement de la certification IATF 16949 et ISO 9001 V 2015, Organisme Certificateur UTAC/France
Homologation Européenne R43 des nouveaux projets, Organisme Homologation UTAC/France

Renouvellement de ’Homologation Américaine AINSI/DOT, Organisme Homologation AMECA/USA
Renouvellement de I’Homologation Chinoise (CCC). TUV Rheinland Allemagne

Atteinte des objectifs KPI ; PPM Clients, Taux lots refusés Process, Taux lots refusés CQF.

Amélioration du niveau Qualité et Satisfaction des clients.

Déploiement du programme de réduction des rebuts.

Gestion des essais mécaniques et optiques afin d'assurer la conformité des produits avec les exigences techniques et
les normes de qualité et la réglementation.

Du 01/10/2008 au 26/12/2014

Coordinatrice qualité¢ INDUVER Casablanca
Activité ; Fabricant de vitrages automobiles, para-automobile (cabines de tracteurs et engins de chantier,
véhicules sans permis
Identifier les dysfonctionnements, gaspillages, points de blocage ou sources de non-valeur ajoutée.
Définir des plans d’action pour améliorer 1’efficacité, la productivité, la qualité et les délais.
Mener des projets d’amélioration en utilisant les outils Lean (5S, VSM, Kaizen, SMED,Six Sigma PDCA )
Suivre les jalons, les indicateurs de performance (KPI) et rendre compte de I’avancement.

QUALITES PERSONNELLES

e Assiduité et ponctualité, Pédagogie, Aisance relationnelle
e Observation et écoute, Capacité d’analyse et de synthese
e Anticipation.

LANGUES

e Francais : Bilingue * Anglais : Advanced 1



